
PROTOCOLLO D’INTESA

tra

UNIONE DELLE PROVINCE D’ITALIA
(UPI)
e

AICA
(Associazione Italiana per l’Informatica ed il Calcolo Automatico)

PREMESSO CHE
1. UPI, a norma di statuto, intraprende tutte le iniziative finalizzate a stimolare e promuovere lo sviluppo, nel quadro della valorizzazione complessiva delle autonomie locali, dell’ente Provincia sotto il profilo dell’efficienza;

2. UPI - ai fini del pieno esercizio dei diritti di cittadinanza dei cittadini - ritiene fondamentale lo sviluppo, il riconoscimento e la certificazione delle competenze connesse all’uso delle tecnologie informatiche, in aderenza agli obiettivi comunitari per l’attuazione delle politiche di lifelong learning, definiti dalla Raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio del 18 dicembre 2006 relativa a competenze chiave per l’apprendimento permanente (2006/962/CE);
3. UPI – al fine di assistere le Province nei processi di modernizzazione e ottimizzazione delle risorse di personale -  intende perseguire tale obiettivo nell’ambito di un sistema di standard che garantisca:

· la qualità dei percorsi formativi di acquisizione delle competenze;

· la trasparenza delle relative certificazioni;

· la neutralità rispetto ai prodotti e servizi offerti dai fornitori di hardware e di software, in linea con la Direttiva governativa del 19 dicembre 2003 “Sviluppo ed utilizzazione dei programmi informatici da parte delle Pubbliche Amministrazioni” pubblicata nella G.U. n. 31 del 7 febbraio 2004 (Articolo 4 – paragrafo b);

· la conformità rispetto a norme di qualità definite a livello internazionale ed europeo;

4. UPI, per il perseguimento di tale obiettivo, nell’ambito delle attività di coordinamento in materia di innovazione tecnologica, di istruzione, di formazione professionale e di mercato del lavoro, ritiene determinante valorizzare le conoscenze e abilità professionali certificate possedute dai cittadini secondo gli standard sopracitati:

· promuovendone il riconoscimento in termini di crediti formativi, in linea con l’Accordo Stato – Regioni del 15 gennaio 2004 per la definizione degli standard formativi minimi (Paragrafo 2. Area tecnologica);
· garantendone la trasparenza e la spendibilità nel mondo del lavoro;
5. UPI intende operare conformemente a quanto diramato dal Ministero dello Sviluppo Economico – Dipartimento Regolazione del Mercato con lettera prot. n. 62566 del 9 giugno 2009 ed alla Nota dell’AGCM (Autorità Garante  della Concorrenza e del Mercato) n. 34763 del 22 maggio 2009 per il perseguimento di obiettivi pubblici connessi con l’adozione delle certificazioni informatiche;

6. UPI – in aderenza a quanto indicato nelle “Linee guida e Rapporto sul futuro della formazione in Italia” presentate il 15 dicembre 2009 dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali - intende disporre di “efficaci strumenti di monitoraggio e valutazione delle attività di formazione, per garantire la trasparenza nella gestione dei fondi, e consentire una effettiva integrazione e valorizzazione delle politiche di formazione continua, in vista degli obiettivi europei per il 2020”

7. AICA (Associazione culturale senza fini di lucro) costituisce per l’Italia l’Ente garante del programma europeo per il rilascio delle certificazioni ECDL (European Computer Driving Licence), e-Citizen ed EUCIP (European Certification of Informatics Professionals), rispondenti ai suddetti requisiti. L’insieme di tali certificazioni si caratterizza, infatti, per:
· il loro inserimento nei piani comunitari promossi dall’Unione Europea per lo sviluppo della società dell’informazione;

· la loro neutralità rispetto ai prodotti e servizi offerti dai fornitori di hardware e di software; 

· la loro garanzia di conformità rispetto a norme di qualità definite a livello internazionale ed europeo;
8. AICA intende favorire la diffusione di tali programmi anche concordando condizioni agevolate per l’uso nell’ambito scolastico e della formazione professionale;

9. il rilascio delle certificazioni ECDL, e-Citizen ed EUCIP richiede apposite Sedi d’esame espressamente autorizzate da AICA e l’adozione di apposite procedure anch’esse fissate da AICA in ottemperanza alle indicazioni europee;

10. UPI ed AICA sono particolarmente impegnate a favorire il conseguimento di dette certificazioni da parte di portatori di handicap e che, a tal fine, AICA ha previsto specifiche modalità di erogazione degli esami di certificazione;
11. UPI ed AICA intendono rinnovare il Protocollo d’Intesa stipulato il 16 ottobre 2007;

si conviene
tra UPI, rappresentata dal Direttore Generale Piero Antonelli ed AICA, rappresentata dal Direttore Giulio Occhini, quanto segue:

Articolo 1

Le premesse formano parte integrante e sostanziale della presente intesa.

Articolo 2
Le Scuole ed i Centri di formazione professionale delle Province che vorranno aderire alla presente iniziativa (in aggiunta a quelli già accreditati, elencati nel sito www.aicanet.it) potranno essere autorizzati da AICA, ove dispongano dei necessari requisiti, ad assumere la qualifica di Sede d’Esame e a svolgere – nel rispetto delle procedure fissate – gli esami per le certificazioni ECDL, e-Citizen ed EUCIP.

Articolo 3

UPI si impegna a:

1. operare per il riconoscimento quale credito formativo delle certificazioni ECDL, e-Citizen ed EUCIP e per promuoverne l’inserimento nei curricula scolastici e formativi, anche ai fini di migliorare l’integrazione tra sistema scolastico, sistema della formazione professionale e mondo del lavoro;

2. diffondere i termini della presente intesa presso i Centri per l’impiego, al fine di favorire l’incontro tra domanda ed offerta di lavoro;

Articolo 4
AICA si impegna a:

1. rilasciare la qualifica di Sede d’Esame alle Scuole ed ai Centri di Formazione professionale delle Province che vorranno aderire alla presente iniziativa disponendo dei necessari requisiti previsti dalle procedure di accreditamento;

2. offrire la più ampia collaborazione nell’illustrare alle strutture scolastiche e formative il valore delle certificazioni ECDL, e-Citizen ed EUCIP ed i contenuti della presente intesa;
3. fornire la necessaria consulenza per le iniziative che le Province intenderanno assumere per favorire, tramite i programmi ECDL, e-Citizen ed EUCIP, la diffusione delle competenze informatiche sul territorio;
4. fornire gratuitamente la propria rivista Mondo Digitale secondo un piano di distribuzione definito d’intesa con UPI;

5. applicare condizioni economiche agevolate a favore sia dei progetti promossi direttamente dalle Province sia del personale delle strutture provinciali. In particolare, alle Scuole ed ai Centri di Formazione professionali designati per tali esigenze – in analogia a quanto riservato ai Comparti dello Stato con i quali AICA tiene specifici rapporti di collaborazione – verranno applicate le speciali condizioni indicate nei seguenti  allegati:

“A”:
certificazioni ECDL per utenti di PC in ambito lavorativo;

“B”:
certificazioni e-Citizen per tutti i cittadini, altre certificazioni (non informatiche);

“C”:
certificazioni EUCIP per specialisti e professionisti di informatica.
Tali condizioni varranno nella misura in cui ogni Centro di Formazione dichiara che i destinatari del servizio di certificazione rientrano nelle suddette categorie.

6. offrire il più ampio supporto – comprendente anche l’applicazione di ulteriori agevolazioni economiche rispetto a quelle indicate nei citati allegati “A”, “B” e “C” – per lo sviluppo dei percorsi formativi che già in fase progettuale prevedano di concludersi con un test di valutazione delle competenze acquisite e, di conseguenza, con il rilascio delle certificazioni;
Articolo 5
Lo sviluppo delle attività relative alla presente intesa verrà monitorato attraverso apposite riunioni da tenere, in linea di massima, con periodicità semestrale, nel corso delle quali fare il punto di situazione ed individuare congiuntamente eventuali nuove azioni da intraprendere per incentivare gli interventi formativi nel settore dell’informatica.

Articolo 6
La presente intesa entra in vigore alla data della stipula ed ha durata biennale, fatta salva la reciproca facoltà di disdetta, da attivare con tre mesi di preavviso.

Roma,
	Per UPI
Il Direttore Generale
Piero Antonelli
	Per AICA

Il Direttore

Giulio Occhini


Allegato “A” al Protocollo d’Intesa tra UPI ed AICA

Programma ECDL

Alle Scuole ed ai Centri di Formazione designati, AICA praticherà le seguenti condizioni:

ECDL “Core”

Scheda iscrizione


€ 30,00
Prova d’esame


€   6,00
ECDL “Core” - SimulAtlas

Simulazione 4 prove


€   2,50
ECDL “Core Update”

Prova d’esame


€ 25,00
ECDL “Advanced”

Scheda iscrizione


€ 12,50
Prova d’esame


€   5,00
ECDL “CAD”
Scheda iscrizione


€ 30,00
Prova d’esame


€   5,00
ECDL “Sanità

Scheda iscrizione


€ 40,00
Prova d’esame


€ 10,00
ECDL “GIS

Scheda iscrizione


€ 40,00
Prova d’esame


€ 10,00
Abilitazione esaminatori: gli esami ECDL potranno essere effettuati solo da esaminatori in possesso dei requisiti richiesti ed abilitati da AICA, in seguito alla frequenza di un corso on-line il cui costo è, per ciascun esaminatore, di € 150,00.
Accreditamento: la quota annuale di accreditamento normalmente richiesta (€ 500,00) verrà applicata in misura ridotta ad € 250,00.
I prezzi sopra riportati non comprendono l’IVA, che – in assenza di esenzioni particolari – verrà applicata secondo l’aliquota del 20%. Tutti i pagamenti ad AICA dovranno essere effettuati dal Centro di Formazione in qualità di licenziatario.

Allegato “B” al Protocollo d’Intesa tra UPI ed AICA

Programmi E-CITIZEN ed EQDL

Alle Scuole ed ai Centri di Formazione designati, AICA praticherà le seguenti condizioni:

E-Citizen

Pacchetto/iscrizione


€ 50,00
Prova d’esame


€ 10,00
EQDL

Scheda iscrizione


€ 48,00
Prova d’esame


€   7,00
Abilitazione esaminatori: gli esami E-Citizen ed EQDL potranno essere effettuati solo da esaminatori in possesso dei requisiti richiesti ed abilitati da AICA, in seguito alla frequenza di un corso on-line il cui costo è, per ciascun esaminatore, di € 150,00.
Accreditamento: la quota annuale di accreditamento normalmente richiesta (€ 500,00) verrà applicata in misura ridotta ad € 250,00.
I prezzi sopra riportati non comprendono l’IVA, che – in assenza di esenzioni particolari – verrà applicata secondo l’aliquota del 20%. Tutti i pagamenti ad AICA dovranno essere effettuati dal Centro di Formazione in qualità di licenziatario.

Allegato “C” al Protocollo d’Intesa tra UPI ed AICA

Programma EUCIP

Alle Scuole ed ai Centri di Formazione designati, AICA praticherà le seguenti condizioni:

EUCIP “Core”

Scheda iscrizione


€ 54,00
Prova d’esame


€ 20,00
EUCIP – IT Administrator

Scheda iscrizione


€ 54,00
Prova d’esame


€ 20,00
Abilitazione esaminatori: gli esami EUCIP potranno essere effettuati solo da esaminatori in possesso dei requisiti richiesti ed abilitati da AICA, in seguito alla frequenza di uno specifico “workshop” e al superamento degli esami in presenza di esaminatori nominati da AICA.
Accreditamento: la quota annuale di accreditamento normalmente richiesta (€ 500,00) verrà applicata in misura ridotta ad € 250,00.
I prezzi sopra riportati non comprendono l’IVA, che – in assenza di esenzioni particolari – verrà applicata secondo l’aliquota del 20%. Tutti i pagamenti ad AICA dovranno essere effettuati dal Centro di Formazione in qualità di licenziatario.
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